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注意事項、警告事項和警告 

 
注意事項：「注意事項」表示可協助您善用電腦的重要資訊。 

 
警告事項：「警告事項」表示有硬體損壞或資料遺失的潛在危險，並說明如

何避免問題發生 

 
警告：「警告」表示有造成財產損壞、個人傷害或死亡的潛在風險。 
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包裝內容 

 注意事項：喇叭隨附的文件可能會根據您所在地區而異。 

 

 

1 重低音音箱 2 右側音箱 

3 文件 4 電源供應器 

5 音訊連接線 6 左側音箱 

 

1 

2 
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4 
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功能 

 

 

 

1 DC （直流） 連接埠  2 左側音箱連接埠 

3 音量調高  4 音量調低 

5 電源按鈕  6 右側音箱連接埠 

7 輔助輸入連接埠    
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安裝喇叭 

開啟/關閉喇叭電源 
 

1 將左右音箱連接至左側與右側的重低音音箱連接埠。 

2 將電源線的一端連接至重低音音箱連接埠，並將另一端連接至牆壁電源插座。 

3 將音訊連接線連接至重低音音箱連接埠。 

4 將音訊連接線的另一端插入電腦。 
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5 按下然後再放開電源按鈕。電源按鈕的 LED 指示燈會亮起，表示裝置已開啟。喇

叭開啟電源時會聽見聲響。 

 

6 若要關閉喇叭電源，請按下然後再放開電源按鈕。電源按鈕的 LED 指示燈會熄

滅，表示裝置已關閉。 
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連接喇叭 

使用音訊輸入或耳機插孔，將您的音訊裝置 （平板電腦、智慧型手機） 連接至 Dell 

喇叭。 

 

音訊輸入連接埠 

您可使用音訊裝置隨附的音訊輸入連接線來播放音訊。 

1 將音訊輸入連接線連接至喇叭的輔助輸入連接埠。 

2 將連接線的另一端，插入至音訊裝置的輔助連接埠。 

3 播放音樂並視需要調整音量。 

 

 



 
9 

耳機插孔 

1 將耳機連接至喇叭的耳機插孔。 

2 播放音樂並視需要調整音量。 
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調整音量 

1 按下 + 按鈕以調高音量。將喇叭調整為最高音量時，會聽見兩聲柔和的聲響。 

2 按下 - 按鈕以調低音量。將喇叭調整為最低音量時，會聽見一聲柔和的聲響。 
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疑難排解 

問題 可能的原因 可能的解決方法 

喇叭未正常運作 電源按鈕 LED 指示

燈未亮起 

�  檢查電源供應器是否已插入牆 

壁插座。 

�  按下電源按鈕檢查電腦是否已開啟。 

�  按下電源按鈕後，您會聽見警示聲且

電源按鈕的 LED 指示燈會變為白

色，表示喇叭電源已開啟。 

若喇叭未運作，請依以下步驟操作。 

�  將電源供應器拔下然後再插回。 

�  檢查 DC 插頭是否正確插入至重低

音音箱 DC 插孔。 

�  將左側衛星音箱 DIN 連接線接頭拔

下然後再插入重低音音箱。 

�  嘗試使用評價優良的電源供應器。 

沒有聲音 未聽見來自外部音訊

來源的聲音 

�  檢查 3.5 mm 輔助輸入連接線是否

已插入喇叭的輔助輸入連接埠。 

�  將 3.5 mm 輔助輸入連接線自輔助

輸入插孔拔下，然後再重新插上連 

接線。 

�  檢查音訊來源是否已開啟電源。 

�  確定音訊來源音量並非 0%。 

�  嘗試使用評價優良的喇叭或音訊 

來源。 

聲音失真 使用電腦音效卡做為 �  清除擋在喇叭與使用者之間的所有障

礙物。 
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音訊來源。 �  確認將音訊輸入插頭完全插入音效卡

的連接埠。 

�  將所有音量控制設為中等。 

�  調低音訊應用程式的音量。 

�  按下左側衛星音箱的「-」按鈕，以

調低音量。 

�  以逆時針方向旋轉副音量調整鈕，調

低重低音音箱的音量。 

�  清空並重置所有連接線。 

�  疑難排解電腦音效卡問題。 

�  使用其他音訊來源測試喇叭 （例如可

攜式 CD 播放器或 MP3 播放器）。 

�  確認沒有任何鬆脫物體碰觸到喇叭。 

聲音輸出不平衡 聲音僅來自其中一側

的喇叭 

�  清除擋在喇叭與使用者之間的所有障

礙物。 

�  確認將音訊輸入插頭完全插入喇叭或

音訊來源的插孔。 

�  將所有 Windows 音訊平衡控制  

(L-R) 設為中等。 

�  清空並重置所有連接線。 

�  疑難排解電腦音效卡問題。 

�  使用其他音訊來源測試喇叭 （例如可

攜式 CD 播放器或 MP3 播放器）。 

音量偏低 音量太小 �  清除擋在喇叭與使用者之間的所有障

礙物。 

�  按下左側衛星音箱的「+」按鈕，以

調高音量。 

�  將所有 Windows 音量控制設為 

中等。 

�  調高音訊應用程式的音量。 
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�  使用其他音訊來源測試喇叭 （例如可

攜式 CD 播放器或 MP3 播放器）。 

出現雜音 喇叭發出雜音 �  確認將喇叭放置於平坦表面，且沒有

任何鬆脫物體懸掛或碰觸到喇叭。 

�  按下左側衛星音箱的「-」按鈕，以

調低音量。 

�  確認連接線路未干擾到喇叭。 

輔助輸入沒有聲音 使用輔助輸入功能未

發出任何聲音 

�  確認將輔助輸入連接線正確插入至喇

叭的輔助輸入連接埠，以及音訊裝置

的輔助輸出插孔。 

�  嘗試使用評價優良的輔助輸入連 

接線。 

�  檢查音訊裝置是否已開啟電源或播放

音樂。 

�  確認音訊裝置音量未設為 0%。 

�  嘗試使用評價優良的喇叭或音訊 

來源。 

輔助輸入失真 未正確插入輔助輸入

連接線 

�  清除擋在喇叭與使用者之間的所有障

礙物。 

�  確認將音訊輸入插頭完全插入音訊來

源的插孔。 

�  調低音訊來源的音量。 

�  按下左側衛星音箱的「-」按鈕，以

調低音量。 

�  清空並重置連接線。 

�  確認沒有任何鬆脫物體碰觸到喇叭。 

已連接耳機插孔，但

未聽見任何聲音 

外部音訊來源未播放

音樂，且音量為 0% 

�  檢查平台音樂播放器或外部音訊來源

是否播放音樂。 

�  確定音訊來源或喇叭音量未設 

為 0%。 
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已連接耳機插孔 音訊失真 �  檢查耳機插頭是否正確插入至喇叭耳

機插孔。 

�  檢查耳機插頭連接是否發生斷續 

狀況。 

�  檢查在不使用耳機或連接至品質優良

耳機的情況下，播放音樂檔案時是否

失真。 

遺漏項目 檢查包裝內容 �  檢查包裝內部是否提供「包裝內容」

中顯示的所有項目。 
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規格 

一般 

型號 AE415 

連線類型 
DIN 連接線 

音訊連接線 

電氣資訊 

作業電壓 20 V 

作業電流 1.5 A 

音訊輸入 
音訊輸入 

類比音訊輔助輸入 (3.5mm 插孔) 

輸出功率 2 x 5W + 20W@ ≤10% THD 

實體特性 

重低音音箱：  

直徑 180 公釐 (7.09 英吋)  

重量 1080 公克 (2.38 磅) 

衛星音箱：  

直徑 120 公釐 (4.72 英吋) 

重量 340 公克(0.75 磅) 

環境因素 

作業溫度 0°C 至 40°C 

儲存溫度 -40°C 至 65°C 

作業濕度 
90% 最大相對濕度 

非冷凝 

儲存濕度 
90% 最大相對濕度 

非冷凝 
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法定資訊 

保固  

有限保固與退貨政策 

Dell 品牌產品提供一年有限硬體保固。若係與 Dell 系統一併選購，則遵循系統保固。 

 

針對美國客戶： 

此次購買及使用本產品，應受以下網址提供的 Dell 使用者合約所規範：

Dell.com/terms。本文件包含具約束力的仲裁條款。 

 

針對歐洲、中東和非洲客戶： 

Dell 品牌產品之銷售與使用，應遵循適用國家消費者法律權利、您簽訂之任何經銷商銷

售合約條款 （適用於您與經銷商雙方），以及 Dell 使用者合約條款之規範。 

Dell 亦可提供額外硬體保固 - 如需關於 Dell 使用者合約與保固條款的完整詳細資訊，

請前往 Dell.com，在「首頁」頁面下方的清單中選取您的所在國家/地區，然後按一

下「條款與條件」連結查看使用者條款，或是按一下「支援」連結查看保固條款。 

 

針對非美國客戶： 

Dell 品牌產品之銷售與使用，應遵循適用國家消費者法律權利、您簽訂之任何經銷商銷

售合約條款 （適用於您與經銷商雙方），以及 Dell 保固條款之規範。Dell 亦可提供

額外硬體保固 - 如需關於 Dell 保固條款的完整詳細資訊，請前往 Dell.com，在

「首頁」頁面下方的清單中選取您的所在國家/地區，然後按一下「條款與條件」連結

或「支援」連結查看保固條款。 

http://www.dell.com/terms
http://www.dell.com/
http://www.dell.com/
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